
UN SERVICE GRATUIT 
D’INFORMATION ET 
D’ORIENTATION POUR 
LES + DE 65 ANS ET 
LEURS PROCHES.

   032 886 90 90
nouveau numéro

info@aross.ch



Pour bien choisir, il est nécessaire de s’informer. Quand la fragilité 
augmente et l’autonomie diminue, de nombreuses questions se posent.

La mission de l’AROSS est d’offrir aux + de 65 ans, à leurs proches et 
aux professionnels de la santé, des conseils pour mieux orienter et 
accompagner les personnes concernées dans le réseau socio-sanitaire 
neuchâtelois.

De quelles prestations pouvez-vous bénéficier ? Livraison ou partage 
de repas, aide et soins à domicile, etc. ? Quelles sont les structures 
à votre disposition pour vous soutenir ? Foyer de jour, établissement  
médico-social, appartement avec encadrement, etc. ? Nous sommes 
là pour répondre à vos questions, comprendre vos besoins et vous 
informer.

lundi mardi mercredi jeudi vendredi

9h00-12h00 FLEURIER NEUCHÂTEL LE LANDERON NEUCHÂTEL COLOMBIER

13h30-16h30 LE LOCLE COLOMBIER 
(14h00-16h30)

NEUCHÂTEL CERNIER

CERNIER

Guichet Social Régional

Rue de l’Épervier 4

COLOMBIER

Guichet Social Régional

Rue Haute 20 

FLEURIER

CORA

Rue du Patinage 1

LE LANDERON

Hôtel de Commune

Rue du Centre 6 

LE LOCLE

Espace Solidarité

Marie-Anne Calame 5

NEUCHÂTEL

Guichet Social Régional

Rue Saint-Maurice 4

OÙ ET QUAND NOUS TROUVER

Notre permanence de La Chaux-de-Fonds vous accueille du lundi 
au vendredi 8h-12h15 / 13h30-17h30 (Av. Léopold-Robert 16-18). 
Vous nous trouverez également dans le canton de Neuchâtel selon 
le calendrier suivant :

   032 886 90 90


